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DESCRIPCION:

La asignatura tiene por objetivos introducir a el alumno en el
mundo del comercio internacional y a brindarle las herramientas necesa-
rias para realizar un analisis de Tlas verdaderas posibilidades de una
empresa, local o nacional, para insertar sus productos en el exterior y
desarroliar proyectos de exportacion.

E1l programa contempla un analisis completo del contexto internacional vy
nacional, como marco de referencia para el desarrollo de las activida-
des de comercio exterior.

Dentro de los contenidos se consideran todos 1los aspectos Tlogisticos
del comercio internacional, a saber: operatoria aduanera, operatoria
bancaria, transportes y logistica internacional y seguros. Finalmente,
se contempla el andlisis de la estrategia de marketing internacional en
todos sus frentes, como asi tambien el de cada una de sus variables
operativas.

La materia cuenta con una alta carga de practica en temas como: valora-
cidn aduanera de exportacién e importacién, secuencia de exportacion e
importacion, investigacién de mercados externos, andlisis de casos de
comercializacibén internacional, costos y precios de exportacion, costos

de importacidn y analisis de cadenas de distribucidén fisica internacio-
nal.
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PROGRAMA SINTETICO:

Unidad I: Introduccidén al Comercio Exterior.

Unidad I1: El contexto internacional. Marco institucional del comercio
internacional.

Unidad III: Organizacidén Institucional del Comercio Exterior Argentino.

Unidad IV: La Aduana y el Comercio Exterior

unidad V: E1 plan_de marketing para la exportacion. Los pasos de la es-
trategia comercial internacional.

Unidad VI: Operatoria de Comercio Exterior. Logistica, acondicionamien-
to y transporte internacional de mercaderias.

Unidad VII: Operatoria de Comercio Exterior. Bancos y medios de pago
internacionales.

Unidad VIII: La operatoria Aduanera. Secuencia de Exportacion e Impor-
tacion.

Unidad IX: pPolitica de precios internacionales. Costos de Exportaciodn.
Unidad X: politica de precios internacionales. Costos de Importacion.

Unidad XI: Comercio internacional y comercio electronico.
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Unidad I: Introduccidén al Comercio Exterior.

Bibliografia:

E1 rol del comercio exterior en la economia internacional. Caracteristicas
y evolucidén histérica. Situacién actual del comercio internacional. Argen-
tina en el comercio mundial.

Teoria del comercio exterior. Proteccionismo vs. Libre comercio. Ventajas
comparativas. Politicas estatales. Instrumentos de intervencién.

Argentina ante el marco internacional. Politica econdmica. Apertura, desre-
gulacién y privatizaciones. Devaluacidén y 1a nueva politica de comercio ex-

terior. Resultados y perspectivas. Evolucion del comercio exterior argenti-
no.

Unidad III: Organizacién Institucional del Comercio Exterior Argentino.

©

CHACHOLIADES, Miltiades. “Economia Internacional”. Editorial McGraw Hil71.
Segunda Edicidén. 1993. Capitulo 10.

FRATALOCCHI, Aldo. “Cdémo Exportar e Importar”. Ed. Errepar, 2da. Ediciodn,
Buenos Aires, 2007. capitulios 1, 8 y 10.

FRATALOCCHI, A.; ZUNINO, G. "“E1 comercio 1internacional de mercaderias”.
Editorial Osmar D. Buyatti. 1997. cCapitulos 1 a 5.

HILL, Charles W. “Negocios Internacionales: competencia en un mercado glo-
bal”. McGraw Hill, tercera edicidén, 2001. capitulo 8.

NIETO CHURRUCA, Aha; GARCIA LOMAS, 0. “Marketing Internacional”. Ediciones
piramide. Madrid, 1995. Capitulo 3.

Material entregado por la catedra.

organismos oficiales de comercio exterior en Argentina. Estructura. Funcio-
nes. Normativa legal nacional para el comercio exterior.

Estructura de las exportaciones argentinas. Evolucion histérica. Principa-
les rubros exportados. Empresas exportadoras. Problemas de Ta oferta expor-
table. La oferta exportable regicnal.

Estructura de las importaciones argentinas. Evolucion histérica. Principa-
les rubros importados. Balanza comercial. Evolucidn. Perspectivas.

Mercado cambiario. Actores. Oferta y demanda de moneda extranjera. Tipos de

operaciones. Sistema cambiario y tipo de cambio. Riesgo cambiario y segu-
ros de cambio.

Politica de promocidn de exportaciones. Objetivos. Subpolitica Comercial,
Subpolitica Cambiaria y Subpolitica promocional. Incentivos Directos: reem-
bolsos, reintegros, draw-back, reembolsos adicionales. Incentivos Indirec-
tos: IVA, Impuestos Indirectos, Ingresos Brutos, etc. Incentivos Especia-
les: admision temporal, envio de muestras, envios en consignacién, etc. In-
centivos financieros. Decretos y Resoluciones.

organismos privados de promocioén del comercio exterior. Objetivos. Camaras,
asociaciones, etc. Beneficios para el operador,
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Bibliografia:

(-]

“codigo Aduanero de Ta Republica Argentina: Ley 22.415 y Decreto Reglamen-
tario 1001/82”. Editorial AZ. Séptima Edicion. 1994,
BIBILONI, Mario. “Aspectos aduaneros, tributarios y cambiarios del comercio
exterior”. Ed. Errepar, 2da. edicién, Buenos Aires, 2006.
BIBILONI, Mario. “ E1 régimen cambiario de los cobros anticipados de expor-
Egggones: analisis, evoluciéon e implicancias.” Ed. Errepar, Buenos Aires,
FRATALOCCHI, Aldo. “Cbmo Exportar e Importar”. Ed. Errepar, 2da. Edicién,
Buenos Aires, 2007. Capitulos 4y 7.
HILL, Charles W. “Negocios Internacionales: competencia en un mercado glo-
bal”. McGraw Hill, tercera edicidén, 2001. Capitulos 9 y 10.
STENBERG, Alfredo R. “Los Impuestos y el Comercio Exterior Argentino”. Ed.
Aplicacion Tributaria S.A., 3ra. Edicidén, Buenos Aires, 2007.
Material entregado por la catedra.

unidad II1I: Organizacidén Institucional del Comercio Exterior Argentino.

organismos oficiales de comercio exterior en Argentina. Estructura. Funcio-
nes. Normativa Tegal nacional para el comercio exterior.

Estructura de las exportaciones argentinas. Evoiucion histérica. Principa-
les rubros exportados. Empresas exportadoras. Problemas de la oferta expor-
table. La oferta exportable regional.

Estructura de Tlas importaciones argentinas. Evolucion histérica. Principa-
Tes rubros importados. Balanza comercial. Evolucidén. Perspectivas.

Mercado cambiario. Actores. Oferta y demanda de moneda extranjera. Tipos de

operaciones. Sistema cambiario y tipo de cambio. Riesgo cambiario y segu-
ros de cambio.

politica de promocidén de exportaciones. Objetivos. Subpolitica Comercial,
subpolitica Cambiaria y Subpolitica promocional. Incentivos directos: reem-
bolsos, reintegros, draw-back, reembolsos adicionales. Incentivos Directos:
IVA, Impuestos Indirectos, Ingresos Brutos, etc. Incentivos Especiales: ad-
mision temporal, envio de muestras, envios en consignacidén, etc. Incentivos
financieros. Decretos y Resoluciones.

organismos privados de promocién del comercio exterior. Objetivos. Camaras,
asociaciones, etc. Beneficios para el operador.

Bibliografia:

- CHACHOLIADES, Miltiades. “Econpmia Internacional”. Editorial McGraw
Hi1l. Segunda Edicidén. 1992. capitulo 11.

- “cbédigo Aduanero de la Republica Argentina: Ley 22.415 y Decreto Regla-
mentario 1001/82”. Editorial Az. Séptima Edicidén. 1994,

- FRATALOCCHI, Aldo. “Cémo Exportar e Importar”. Editorial Errepar. 2002.
Capitulo 4 y 7.

- LEDESMA, carlos; ZAPATA, Cristina. “Negocios y Comercializacién Interna-
cional”. Ediciones Macchi. 1993. capitulo 19.

- Material entregado por la cdatedra.
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unidad IV: La Aduana y el Comercio Exterior

]

o

La Nomenclatura de Comercio Exterior: Sistema Armonizado de Designacién y
Codificacidén de Mercaderias (SADCM). Reglas Generales para Tla interpreta-
cién del Sistema Armonizado. NALADI. Nomenclatura Comin del MERCOSUR - NCM
- La importancia de la clasificacidén arancelaria. Cémo leer la Nomenclatu-
ra. ventajas e inconvenientes de la NCM.

La funcidén de l1a Aduana. E1 valor de la transaccién. Los métodos de valora-

ci6n de las mercaderias. valor de Aduana y valor de transaccion. Régimen
General. Casos especiales. Método de valoracion de mercaderias similares.

E1 control aduanero de exportacion e importacién. Las destinaciones aduane-
ras. Registro de Importadores y Exportadores. El Despachante de Aduanas. E1

Sistema Informatico MARIA (SIM). La liquidacion de aranceles y tributos en
las operaciones de comercio exterior.

Zonas Francas. Definicién y caracteristicas. Tipos de Zona Franca.

Bibliografia:

“cédigo Aduanero de la Republica Argentina: Ley 22.415 y Decreto Reglamen-
tario 1001/82”. Editorial AZ. Séptima Edicién. 1994,

DIAZ MIER, M. Angel; HERNANDO MORENO, J.M. “Técnicas de Comercio Exterior
II”. Editorial Piramide, Madrid, 1998. Capitulo 1.

FRATALOCCHI, Aldo. “cémo Exportar e Importar”. Editorial Errepar, 2da. edi-
cion, Buenos Aires, 2007. capitulos 2, 3 y 6.

FRATALOCCHI, A.: ZUNINO, G. “E1 comercio internacional de mercaderias”.
Editorial Osmar D. Buyatti. 1997. capitulo 6.

Material entregado por la catedra.

unidad v: E1 plan de marketing para la exportacion. Los pasos de la estrategia
comercial internacional.

©

Marketing Internacional. Conceptos y diferencias con el marketing domésti-
co. Gestién de marketing internacional. Etapas.

Diagnéstico exportador y autoevaluacion empresaria. Analisis de fortalezas
y debilidades. Determinacidén de productos para ta exportacién.

Investigacién de mercados externos. Etapas. Fuentes de informacién prima-
rias y secundarias. Investigacidén documental. Caracteristicas y ventajas.
Analisis de viabilidad de mercados de exportacidon. Investigacion de campo.
Esquema de una investigacion de campo. Planificacion. Técnicas de recolec-
cion de datos. E1 informe final de Tla investigacién.

seleccién de mercados externos y definicién de objetivos de mercado.

Estrategias de penetracion en mercados externos. La Exportacién: métodos
directos, indirectos, mixtos y corporativos. La inversién externa: co-
inversion e inversion total en el exterior. Métodos no convencionales:
franchising, leasing, subcontratacidén internacional, transferencia de tec-
nologia, intercambio compensado.

Asociativismo para la exportacion: tipologias para el asociativismo y Tlas
alianzas entre empresas. Formatos especificos para la exportacién. cConsor-
cios y cooperativas de exportacién. Esquemas horizontales y verticales. Re-
des. La integracidon formal e informal. Aspectos juridicos de Tlos procesos
de integracion.

Marketing Mix. Segmentacidn y posicionamiento internacional. La mezcla co-
mercial internacional. Politicas de precio, politicas de producto, politi-
cas de canales de distribucién, politicas de comunicacién y politicas de
servicio a los mercados externos.

vigencia | o | l
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Auditoria del plan de marketing internacional. Ajustes finales.

Bibliografia:

ARESE, Héctor Félix. “Practica Profesional de Negocios Internacionales”.
Grupo Editorial Norma. 2003. Parte III y Parte IV.

CLERI, Carlos A. “Estrategias de alianzas”. Ediciones Macchi. Segunda Edi-
cién. 1999.

COLAIACOVO, Juan Luis. “Canales de comercializacidén Internacional”. Edi-
ciones Macchi. 1990. capitulos 5, 6, 7, 13 y 16.

COLAIACOVO, J.L.; ASSEFH, Antonio; GUADAGNA, G. “Proyectos de Exportacién
% Egtrategias de Marketing Internacional”. Ediciones Macchi. 1993. capitu-
o3, S5y 7.

HILL, Charles W. “Negocios Internacionales: competencia en un mercado glo-
bal”. McGraw Hill, tercera edicio6n, 2001. Parte V.

NIETO CHURRUCA, Ana; GARCIA LOMAS, 0.”Marketing Internacional”. Ediciones
Piramide. Madrid. 1995. Parte Segunda y Parte Tercera.

NIETO CHURRUCA, Ana; GARCIA LOMAS, O.: CERVINO FERNANDEZ, J.”Marketing In-
ternacional. Casos y ejercicios”. Editorial Piramide. Madrid. 1997.
MORENO, José Maria. “Marketing Internacional”. Ediciones Macchi. 1991. Se-
gunda Parte.

LEDESMA, Carlos. “Nuevos principios de Comercio Internacional. Para actuar
en escenarios globalizados”. Ed. Macci, S5ta. Edicidn, 1997. médulo 2.
LEDESMA, carlos; DOMINGUEZ, Mirta; GNAZZO, Liliana; ELASKAR, Luis. “Con-
sorcios de Exportacién. E1 despegue regional”. Ed. Osmar D. Buyati, Buenos
Aires, 2004.

RICO, Rubén R.; DORIA, Evaristo. “Export Marketing: el nuevo marketing in-
ternacional de Tlas empresas latinoamericanas”. Pearson Education, Buenos
Aires, 2008.

ROMERO ULLMANN, Roberto. “Estructuras empresarias para el comercio inter-
nacional”. Editorial

Material entregado por la catedra.

unidad VvI: Operatoria de Comercio Exterior. Logistica, acondicionamiento y

transporte internacional de mercaderias.

o}

E?l acondicionamiento de la mercaderia. Envases y Embalajes. Importancia,
requisitos. Pallets. Contenedores.

Transporte internacional. Transporte Maritimo, Aéreo, Terrestre. Transpor-
te combinado y multimodal. Conversiones Internacionales. Documentos de
transporte. La negociacion de fletes. Integracidén del Costo del Transpor-
te.

Puertos Regionales. Caracteristicas. Servicios ofrecidos. Perspectivas.

Seguros de transporte de mercaderias. Seguro maritimo. Coberturas mas
usuales. Caracteristicas. Documentacion. Seguros aéreos y terrestres.

vigencia 2008 \
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Bibliografia:

ARESE, Héctor Félix. “Practica Profesional de Negocios Internacionales”. Grupo Editorial Norma.
2003. Capitulo 14y 15.

LEDESMA, Carlos. “Nuevos principios de Comercio internacional. Para actuar en escenarios globa-
fizados”. Ed. Macci, 5ta. Edicion, 1997. Médulo 3.

LEDESMA, Carlos; ZAPATA, Cristina. “Negocios y Comercializacion Internacional’. Ediciones Mac-
chi. 1993. Capitulo 22, 23, 24, 25y 26.

Material entregado por la catedra.

unidad VII: Operatoria de Comercio Exterior. Bancos y medios de pago inter-
nacionales.

(]

[>]

Los bancos como intermediarios de pago. El1 crédito documentario. Circuito
de una carta de crédito. Formas, tipos y modalidades de carta de crédito.
Cobranza. Otras formas de pago: cheque, orden de pago o transferencia, Te-
tra de cambio, envio contra reembolso.

La intervencidn bancaria en la liquidacién de divisas.

La financiacidén del comercio exterior. BICE y la banca minorista.

Biblicgrafia:

ARESE, Héctor Félix. “pPractica Profesional de Negocios Internacionales”.
Grupo Editorial Norma. 2003. capitulo 16.

LEDESMA, Carlos; ZAPATA, Cristina. “Negocios y comercializacién interna-
cional”. Ediciones Macchi. 1993. capitulo 18.

LEDESMA, Carlos. “Nuevos principios de Comercio Internacional. Para actuar
en escenarios globalizados”. Ed. Macci, 5ta. Edicion, 1997. Modulo 3.
Material entregado por la catedra.

uUnidad VIII: La operatoria Aduanera. Secuencia de Exportacién e Importacion.

(<]

Secuencia de una operacién de exportacién. Pasos. Operadores intervinien-
tes. Documentacioén requerida.

Secuencia de una operacién de importacion. Pasos. Operadores fintervinien-
tes. Documentacién requerida.

Bibliografia:

o

ARESE, Héctor Félix. “Practica Profesional de Negocios Internaciona-

Tes”. Grupo Editorial Norma. 2003. capitulo 13.
LEDESMA, Carlos; ZAPATA, Cristina. “Negocios y comercializacidén interna-
cional”. Ediciones Macchi. 1993. capitulo 27.
LEDESMA, Carlos. “Nuevos principios de Comercio Internacional. Para actuar
en escenarios globalizados”. Ed. Macci, 5ta. Edicién, 1997. Médulo 3.
Material entregado por la catedra.
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unidad IX: Politica de precios internacionales. Costos de Exportacion.

o PpPolitica de precios de exportacién. Costo unitario: costeo total vs. Mar-
ginal. Riesgo de dumping. Politica de discriminacion de precios. Estrate-
gia de precios. Secuencia para la determinacion del precio de venta. Es-
tructura de precios y su comparacion con los precios de la competencia.

o Cotizaciones Internacionales (Incoterms 2000). Origen e importancia. Ven-
tajas de su aplicacién. Tipos de cotizacion. Caracteristicas de cada una.
oferta de exportacion.

o Precio FOB de exportacion: metodologia para la determinacion. Estudio de
casos. Determinacién de otros precios: CIF, DDU, DDP, etc.
o Logistica comercial internacional. Analisis de cadenas de distribucién fi-

sica internacional. Seleccidn de la cadena de DFI. Costos, tiempos y ser-
vicios.

Bibliografia:
- ARESE, Héctor Félix. “Practica Profesional de Negocios Internacionales”
Grupo Editorial Norma. 2003. cCapitulo 9.

- FRATALOCCHI, Aldo. “Cémo Exportar e Importar”. Ediciones Errepar, 2da.
edicidon. 2007. capitulo 5.

- FRATALOCCHI, Aldo. “Incoterms, cContratos y Comercio Exterior”. Ediciones
Macchi. 1994.

- NIETO CHURRUCA, Ana; LLAMAZARES GARCIA-LOMAS, 0. “Marketing Internacio-
nal”. Ediciones Piramide, Madrid. 1995. Capitulo 13.

- Material entregado por 1a catedra.

Unidad X: Politica de precios internacionales. Costos de Importacién.

o Metodologia para determinar el costo de importacidén: bienes industriales y
productos de consumo para reventa o uso particular. Estudio de casos.

Bibliografia:
- ARESE, Héctor Félix. “Practica Profesional de Negocios Internacionales”
Grupo Editorial Norma. 2003. Capitulo 9.

- FRATALOCCHI, Aldo. “C6émo Exportar e Importar”. Ediciones Errepar, 2da.
edicion, Buenos Aires, 2007. Capitulos 6.

- Material entregado por la catedra.

vigencia
afos: 2008




UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SUR
Bahia Blanca - Argentina

9/9

Departamento de CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

PROGRAMA DE
COMERCIO EXTERIOR

CODIGO: 1528

AREA:_
Administracion

Unidad XI:

Caracterizacion del cComercio electrénico:

Componentes basicos de un sistema de Comercio y Negocios Electrénicos.

Negocios y Comercio Electréonico al Consumidor (B2C),
en Gobierno (Gobierno Electrénico).

Potencialidad del Comercio Electrdénico en el Comercio Internacional.

delos de negocios:
Empresas (B2B),

dencias y desafios.
y el Mundo.
Requirimientos para el
(medios de pago y rol de la banca),
Digital, delitos, privacidad,
midor, rol del Estado).

©

Bibliografia:

Comercio Internacional y comercio electrénico.

concepto y alcances. Historia.

MO-

Ten-

Uso de internet en_ Argentina, MERCOSUR, América Latina
Estudio de casos de éxito locales e internacionales.

comercio electronico:

Tecnolégicos, Financieros

_ Normativos (Normas en Argentina, firma
propiedad intelectual,

proteccion al consu-

ET comercio electrénico y la promocidon de las exportaciones.

- ASPIS, A.;PERTUSI, I.; NIEVA, H. “Comercio electrénico E-Commerce”. Edito-
rial Errepar, 2006.

- LIPSKIER, Natalia; OLIVERA,Noemi:; PROTO, Araceli. “ET1 comercio electrénico
en el MERCOSUR. La cuestién vista desde 1as pymes” U.N.L.P. -
http://www.colproba.org.ar/mercosur/41.asp

- LORENZETTI, Ricardo. "“Comercio Electrdnico. Documento. Firma digital. Con-
tratos. Dahos. Defensa del consumidor”. Ed. Argentina, 2001.

- MOLERO, José. “Competencia Global y Cambio Tecnoldgico”. Editorial Pirami-
de, 1997.

- SALEME MURAD, Marcelo. “Firma Digital: Ley 25.506 y normativa vigente”
Ed. Ad Hoc, 2005.

VANELLA, Ricardo. “Creatividad estratégica.
Ed. Latinomercantil, 2000.

Material entregado por la catedra.

Empresas y Comercio Exterior”
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