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DESCRIPCION Y OBJETIVOS

El comercio exterior se presenta para cualquier pais, y principalmente su economia, no solo
como una herramienta de intercambio comercial sino, desde un punto de vista social, como un
real generador de puestos de trabajo, por su efecto multiplicador y porque impacta directamente
en sectores muy puntuales que hacen a esta disciplina.

La asignatura introduce al alumno en el mundo del comercio internacional y le brinda las
harramiantas necesarias para realizar un analisis de las verdaderas nosibilidades de una
empresa, local o nacional, para insertar sus productos en el exterior y desarrollar proyectos de
exportacion.

La misma contempla un andlisis completo del contexto internacional y nacional, como marco de
referancia pnara el desarrollo de las actividades de comercio exterior.

Dentro de los contenidos de la asignatura se consideran todos los aspectos vinculados a la
logistica del comercio internacional, a saber: operatoria aduanera, operatoria bancaria,
transportes y logistica internacional y seguros. Finalmente, se contempla el andlisis de la
sus variables operativas.

La materia cuenta con una alta carga de practica en temas como: valoracién aduanera de
exportacién e importacién, secuencia de exportacion e importacién, investigacion de mercados
externos, analisis de casos de comercializacidn internacional, costos v precios de exportacién,
costos de importacion y analisis de cadenas de distribucién fisica internacional.

OBJETIVOS QUE PERSIGUE

- Adauirir los elementos necesarios para la internretacién de los modelos basicos del
intercambio comercial internacional, asi como los efectos de la globalizacion sobre los
operadores de comercio exterior.

- Conocer las técnicas de comercializacion internacional e investigacion de mercados que
permiten la insercién de productos v servicios en el exterior.

- Adquirir las herramientas para el analisis, la gestién y el perfeccionamiento del desarrolio
de operaciones de comercio exterior y la operatoria aduanera, bancaria y de logistica de

exportaciones e importaciones.

Vigencia afios: | 2012 [ | 1
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- Rea;lizar diagnésticos relativos a la capacidad de las empresas para iniciarse en
actividades de comercio exterior.

- Asesorar respecto a los requisitos que deben cumplir las empresas para exportar e
importar.

- Ase$orar y participar en la realizacién de investigaciones de mercados externos.

- Realizar estudios y asesorar en la fijacion de objetivos de exportacion y en el desarrolio de
politicas v estrategias de marketing internacional.

- Realizar costos de importacion y exportacion, asi como también asesorar en el armado de
cotizaciones internacionales y precios de venta al exterior.

- Rea@izar estudios y brindar asesoramiento en las diversas actividades que forman parte de
la operatoria de las exportaciones e importaciones.

- Participar en proyectos de inversion vinculados con empresas exportadoras Yy/o
importadoras.
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UNIVERS ,D—‘D CIONAL DEL SUE
Bahia Blanca Argentma

..U

(%)

Departamento de CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

PROGRAMA DE COMERCIO EXTERIOR CODIGO:

1528
. AREA:
CONTADOR PUBLICO Administracién
| ]
PROCRAMA SINTETICO

. \ " . .

Unidad |: Introduccién al Comercio Exterior.

] |rurlqﬂ || l]:l r\{\nfnvh\ |nfornan|nnal hﬂqﬂ\{\ lnohfur\lnnql rlpi nr\marnnn |n+ arn f:vlcna!
Unidad III. Orgamzacnon Institucional del Comercio Exterior Argentino.

Unidad IV:i La Aduana y el Comercio Exterior

Unidad V: El plan de marketing para la exportacion. Los pasos de la estrategia comercial
Unidad VI; Operatoria de Comercio Exterior. Logistica, acondicionamiento y transporte
internacional de mercaderias.

Unidad VII Operatoria de Comercio Exterior Bancos y medios de pago internacionales.
Unldad IX.; Polmca de premos mtemamonales. Costos de Exportacion.

Unidad X: Politica de precios internacionales. Costos de Importacion.

Unidad Xl Comercio internacional y comercio electrénico.

Vigencia afios: | 2012 ! l } B
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Unidad I: Introduccién al Comercio Exterior.
e Elrol del comercio extenor en la economia internacional. Caracterlst:cas y evolucion histérica.

HN - $s1al A +nvm H Al Avrmamti mAlial
Suuuv;cn aciuai U\.vl CUHI\;I blv intelnuu:unul A\l 3\..-.;-5%. cne ul ubmvlvlu mundiai.

. Teorla del comercio exterior. Proteccionismo vs. Libre comercio. Ventajas comparativas.
Pohtlcas estatales. Instrumentos de intervencion.
. Argentlna ante el marco internacional. Politica econdmica. Apertura desregulaciéon vy

pn\iatmauunea Devaluacion y la nueva poiitica de comeicio exlerior. Resuitados ¥y
perspeptlvas Evolucién del comercio exterior argentino.
|

Bibliografia;

Sasica: |
- CHACHOLIADES, Miltiades. “Economia Intemacional”. Editorial McGraw Hill. Segunda
Edicion. 1993. Capitulos 2, 4 y 5.
- FRATALOCCHI, Aldo. “Cémo Exportar e Importar”. Ed. Errepar, 2da. Edicion, Buenos

AIIUD, 2\}07. Capuu:u 2
De consulta:

- HILL, Charles W. “Negocios Internacionales: competencia en un mercado global”. McGraw
Hill, tercera edicion, 2001. Capitulo 4.

| CACEQA Noavlan AL aviaa o A armin latormacniamal Dars  asd A
- ;uEuuv-A, Carlos. “Nuevos principios de Comercic Internacional. Para actuar en

escenarios globalizados”. Ediciones Macchi. 5ta. edicién. 1997. Capitulo 1.

- NIETO CHURRUCA, Ana; GARCIA LOMAS, O. “Marketing Internacional”. Ediciones
Piramide. Madrid, 1995 Capitulos 1y 2.

- RICARDQ, David. “Principics de Economia Politica y Tributacidn”. Fondo de Cultur
Econdmica. 1959.

- Material entregado por la catedra.

Ilmmsada + + [P 1 AA H &3 ~E 1l da -, H
Unidad II: E! contexts internacional. Marco instituciona! de! comersis internacionsal.

. Organiémos internacionales de cooperacion e integracién. Organizacién Mundial del comercio

(OMC), UNCTAD-GATT, FMI, BID, BIRF, Naciones Unidas, otros organismos de cooperacion
mternamonal
[y IR AN RAEEY ALY A AT

L4 nncuvdblun i‘icsli.u ial. nu.jcluuo ¥ UiGGuUSS uuulcu.nam;b I'\I_I"\Lll WICRULUOUN, A TA y otlros
bloques regionales. Participacion e importancia para Argentina. Flujos comerciales actuales y
perspectivas.

 Normativa legal internacional.

Bibliografia:

Basica: |
- CHACHOLIADES, Miltiades. “Economia Intemacional”. Editorial McGraw Hill. Segunda
i:CubiUuy 1583. uapuulu 10.
- FRATALOCCHI, Aldo. “Cémo Exportar e Importar’. Ed. Errepar, 2da. Edicién, Buenos
Aires, %007. Capitulos 1, 8 y 10.

Vigencia afios: | 2012 | 1 |
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. % H H H - .
C%—T"! QCCH! A.; ZUNINO, G. “E! comercic internacional de mercaderiag”. Edit

oA A A A P NN

OsmarD Buyatti. 1997. Capitulos 1 a 5.

De consulta:
-  GARCIA CRESPO, Pedro. “Financiacion Internacional”. Ediciones Paraninfo. 2008,
- GODQY, Emilianc. “Organismos Intemacionales”. Editorial Valletta, 2005,

- HILIJ_, Charles W. “Negocios Internacionales: competencia en un mercado global”. McGraw
Hill, tercera edicion, 2001. Capitulo 8.

- NIETO CHURRUCA, Ana; GARCIA LOMAS, O. “Marketing Internacional”. Ediciones
Durom:rlo h/larinri 4OOR (‘ar\nhllo 3.

- Materlal entregado por la catedra.

o Organlsmos oﬂcuales de comercio exterlor en Argentlna. Estructura. Funciones. Normativa
legal nacional para el comercio exterior.

Estructfura de las exportaciones argentinas. Evolucién histérica Principales rubros

wh D i A 1 1 ~fa Iy
CXVUI i.aqu ._mp.usas vnpi.iiiadcra& i~ TooiICMas Go ia kua \u\pvi tuuuv id \ilurtu \Jl(pCI tublv

regional.

Estructura de las importaciones argentinas. Evolucién histérica. Principales rubros
importados. Balanza comercial. Evolucion. Perspectivas.

Mercado cambiario. Actores. Cferla y demaida de moneda extranjera. Tipos de operaciones.
Sistema cambiario y tipo de cambio. Riesgo cambiario y seguros de cambio.

Politica de promociéon de exportaciones. Objetivos. Subpolitica Comercial, Subpolitica
Cambiaria y Subpolitica promocional. Incentivos Directos: reembolsos, reintegros draw-back,
TEEITluOiSOS adicionaies. incentivos indirecios; | |vr\, nnpUca’(Ub lﬁGH'EC'LOS, iﬁgTESOS Br uius etc.
Incentivos Especiales: admisiéon temporal, envio de muestras, envios en consignacion, etc.
lncentlvos financieros. Decretos y Resoluciones.

Orgamsmos privados de promocién del comercio exterior. Objetivos. Camaras, asociaciones,
eic. Beneficios para ei operador.

Q

Bibliografia:
Basica: }

- Cddigo Aduanero de ia Replbiica Argentina: Ley 22.415 y Decreto Regiamentario
1001/8?” Editorial AZ. Séptima Edicién. 1994.

- FRATALOCCHI Aldo. “Cémo Exportar e Importar”. Ed. Errepar, 2da. Edicién, Buenos
Aires, 2007 Capltulos4y7

T A - g | . g =4 ”

- STENBERG, Alfredo R. “Los impuesios y el Comercio Exierior Argenting”. |
Tributaria S.A., 3ra. Edicién, Buenos Aires, 2007.
- BIBILONI, Mario. “Principios basicos de la imposicion en sede aduanera”. Editorial
Errepar segunda edicién. 2008.
De coi iouua
- BIBILONI, Mario. * El régimen cambiario de los cobros anticipados de exportaciones:
andlisis, evolucion e implicancias.” Ed. Errepar, Buenos Aires, 2007.

Vigencia afios: | 2012 | | | |
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- BRIl ONI Mario, “Aspectes aduaneros, tributarios y cambiarios de! comercio exterior”. Ed.

Errepar, 2da. edicion, Buenos Aires, 2006.
- BIBILONI, Mario. “Aspectos basicos de tributos al comercio exterior regidos por la
legislacién aduanera”. Ediciones Macchi San Luis S.A. 2004,

NI ] f‘hnrlno \I\l “k!ngr\nu\n In’l-nrnnn-r\ng!g o nnmnnh\nc an un mercadc g!cba!" hﬂn(‘rﬁnu
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Hill, tercera edicién, 2001. Capitulos 9y 10.
- VECCHIO, Gabriel; PELLE, Enrique. “Reintegro del IVA atribuible a exportaciones”.
Edltonal Errepar. 2008.

hﬁaferual an#rpnonln nor Io ngfnd ra,
\

Unidad IV;’ La Aduana y el Comercio Exterior
e La Nomenclatura de Comercio Exterior: Sistema Armonizado de Designacién y Codificacion

A ~ O D ] e ~ | In 4 +
de ..’!e'caum'ae (SADCM). Reglas Generales para la interpretacién del Sistema Armonizade.

NALADI. Nomenclatura Comun del MERCOSUR — NCM — La importancia de la clasificacion
arancelaria. Como leer la Nomenclatura. Ventajas e inconvenientes de la NCM.
e La funcién de la Aduana. El valor de la transaccion. Los métodos de valoracion de las

Marl\ﬂl“’\lﬁlﬁﬁ \/nl~nr Aa AA

~ \, vimlae o tranannniAn Dt\nu ~y n' Danne Aan i
ulviwu HiIGOo, VGV UG /M uha"- Va or de T i r: CC ia pe ig AS

QiIvi UG Lidiioduwivii. i yn (1] iGi. waovo To VI
Metodq de valoracion de mercaderlas similares.

e El control aduanero de exportacién e importacién. Las destinaciones aduaneras. Registro
de Importadores y Exportadores El Despachante de Aduanas. El Sistema Informatico MARIA

(QIAAN 1 o Bessiod s A sibaibons i lom Amaranimmaa Ao Ao da
\Wiivij. L.a ||\.1U|uau|u|i Ge cucuu.;clbo y tributos en |ab vpclaununob UG uunldlbnu SXier |U|

. Zonas Francas. Definicién y caracteristicas. Tipos de Zona Franca.

Blbllografld

- “Codlgo Aduanero de la Republica Argentina: Ley 22.415 y Decreto Reglamentario
1001/82”. Editorial AZ. Séptima Edicion. 1994.
- FRATALOCCHI Aldo “Como Exportar e Importar”. Editorial Errepar, 2da. edicién, Buenos

Almne ANAT Momidcla n
MNirco, ZUur. vapn.ulua c., <9 y

- VIVES, M.Luisa. “Las Zonas Francas”. Editorial Errepar. 2000.
De consulta:
- DIAZ MIER, M. Angel; HERNANDO MORENO, J.M. “Técnicas de Comercio Exterior II”.

EAlide e

|_uuv||al lnuunudu, if‘lﬂhll\‘, lug Cupltuk} 1

- FRATALOCCHI A.; ZUNINO, G. “El comercio internacional de mercaderias”. Editorial
OsmarD Buyatti. 1997. Capitulo 6.

- Materlal entregado por la catedra.

Unidad V El plan de marketing para la exportaciéon. Los pasos de la estrategia comercial
internacional.

. Marketing Internacional Conceptos y diferencias con el marketing doméstico. Gestion de
..... I b

° Dlagnostlco exportador y autoevaluacién empresaria. Analisis de fortalezas y debilidades.

Determinacion de productos para la exportacion.
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= Investigacitn de mercados extemos. Etapas. Fuentes de informacién primarias y

secundarias. Investigacion documental. Caracteristicas y ventajas. Analisis de viabilidad de
mercados de exportacion. Investigacién de campo. Esquema de una investigacion de campo.
Planlﬁcamon Técnicas de recoleccion de datos. El informe final de la mvestlgacnon

L UGIGUUIUII dd ulc:uauub c)'u.cliiba y ubulnblUH uvs uuﬁsuvub ub mcr ucu.iu

» Estrategias de penetracién en mercados externos. La Exportacion: métodos directos,
indirectos, mixtos y corporativos. La inversiéon externa: co-inversién e inversion total en el
exterior. Métodos no convencionales: franchising, leasing, subcontratacion internacional,
ti‘aﬁsfeh‘—;ﬁc%a de tecnciogia, intercainibio compensado.

e Asociativismo para la exportacion: tipologias para el asociativismo y las alianzas entre
empresas. Formatos especificos para la exportacion. Consorcios y cooperativas de
expoﬁdcién Esquemas horizontales y verticales. Redes. La integracion formal e informal.

| g pu P

r\bchth jUI ridicos de ios Procesos ae ||'iu::91dC|0||

e Marketing Mix. Segmentacion y posicionamiento internacional. La mezcla comercial
internacional. Politicas de precio, politicas de producto, politicas de canales de distribucion,
polmcas de comunicacion y politicas de servicio a los mercados externos.
 Auditoria dei pian de marketing internacionai. Ajusies finaies.
\
Bibliografia:
Basica:

- I-\I'(I:.DI: HGLIOF Féiix. I"rdCII(..d Proreslonal oe I\jGQOLIOS mternauonaies brupo l:UIIOfIaI
Norma. 2003. Parte Ill y Parte IV.

- CLERI, Carlos A. “Estrategias de alianzas”. Ediciones Macchi. Segunda Edicién. 1999.

- HOLLENSEN, S.; ARTEAGA ORTIZ, J. “Estrategias de Marketing Internacional”. Editorial
Prentice Haii. 2010.

- MORENO, José Maria. “Marketing Internacional”. Ediciones Macchi San Luis S.A. 2009.

- RICD, Rubén R.; DORIA, Evaristo. “Export Marketing: el nuevo marketing internacional de
las empresas latinoamericanas”. Pearson Education, Buenos Aires, 2008.

De consulta:
- COLAIACOVO, Juan Luis. “Canales de Comercializacion Internacional”. Ediciones Macchi.
1990. Capitulos 5, 6, 7, 13y 16.
- uUl‘.i-\ir\CGVG, J.L.; ASSEFH, Antonio; GUADAGNA, G. “Proyecios de Exportacion y
Estrategias de Marketing Internacional”. Ediciones Macchi. 1993. Capitulo 3, 5y 7.
- CZINKOTA, M. “Negocios internacionales”. Ediciones Thompson Internacional. 2008.
- HiILL, Charles W. “Negocios Internacionales: competencia en un mercado global”. McGraw

i li Len’.,c:la c:u:uun 2001. Parte V.

NIETO CHURRUCA, Ana; GARCIA LOMAS, O."Marketing Internacional”. Ediciones
Piramide. Madrid. 1995. Parte Segunda y Parte Tercera.
- NIETO CHURRUCA, Ana; GARCIA LOMAS, O.; CERVINO FERNANDEZ, J."Marketing
in ciinamunai Casos y gjeicicios”. Cditorial Piramide. Madrid. 1597.
- LEDESMA Carlos. “Nuevos principios de Comercio Internacional. Para actuar en
escenarios globalizados”. Ed. Macchi, 5ta. Edicién, 1997. Médulo 2.
LEDESMA Carlos DOMiNGUEZ erta GNAZZO Liliana; ELASKAR, Luis. “Consorcios

PP : ............... Vo PPy . U VIS R = YIS Al AnN A
UGS A pun racion. ci uﬁapcyuc iblendl . £d. Osimiar D. DUyau, Bueinos AITES, cuv4.
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Editorial
- Material entregado por la catedra.

Unidad V!I: Operatoria de Com

Uni : Operatoria Comereic Exterior. Logistica, aceondicicnamisnte y transporte
internacional de mercaderias.
o . El acondicionamiento de la mercaderia. Envases y Embalajes. Importancia,

requisitos. Pallets. Contenedores.

R .
R | PRSP Awn - b

Ti‘é‘iﬁSﬁCi’te internacional. Transporte Maritimo, Aéreo, Terrestre. Transporte combinado ¥
multimodal. Conversiones Internacionales. Documentos de transporte. La negociacién de
fletes. Integracion del Costo del Transporte.

 Puertos Regionales. Caracteristicas. Servicios ofrecidos. Perspectivas.

Seguros de fransporie de mercaderias. Seguro maritimo. Coberturas mas usuales.
Caracte‘;risticas. Documentaciéon. Seguros aéreos y terrestres.

[}

Bibliografia.

Basica:
- ARESE, Héctor Félix. “Practica Profesional de Negocios Internacionales”. Grupo Editorial
Norma. 2003. Capitulo 14 y 15.

De consulta:
- LEDESMA, Carios. “Nuevos piincipics de Coimeicio internacional. Para actuar en
escenarios globalizados”. Ed. Macci, 5ta. Edicién, 1997. Médulo 3.
- LEDESMA, Carlos; ZAPATA, Cristina. “Negocios y Comercializacion Internacional”.
Ediciones Macchi. 1993. Capitulo 22, 23, 24, 25y 26.

Amdim ol = L v P PR RS P PN
-  Material &iiiegadl Poi ia Cawsara.

Unidad VIi: Operatoria de Comercio Exterior. Bancos y medios de pago internacionales.

e Los bancos como intermediarios de pago. El crédito documentario. Circuito de una carta de
crédito. rormas, tipos y modalidades de carta de crédito. Cobranza. Otras formas de pago:
cheque, orden de pago o transferencia, letra de cambio, envio contra reembolso.

La intervencion bancaria en la liquidacion de divisas.
La financiacion del comercio exterior. BICE y la banca minorista.

Bibliografia:

Basica:
- ARESE, Héctor Félix. “Practica Profesional de Negocios Internacionales”. Grupo Editorial
Norma. 2003. Capiiulo 0.

De consulta:
- LEDESMA, Carlos; ZAPATA, Cristina. “Negocios y comercializacién internacional”.
Ediciones Macchi. 1993. Capitulo 18.

- LEDESMA, Carios. “Nuevos piincipios de Comercio Internacionai. Para actuar en
escenarios globalizados”. Ed. Macci, 5ta. Edicién, 1997. Médulo 3.
- Material entregado por la catedra.

Vigencia afios: | 2012 1 [ [
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Unidad VIII: La operateria Aduanera. Sscuencia de Expertacién ¢ Importacién.

FAVMCAT IV I Tl WV WHWEIWITE Ve --i‘\r'v- WA WwiIwE b
e Secuencia de una operacion de exportacién. Pasos. Operadores intervinientes.
Documentacién requerida.
e Secuencia de una operacion de importacidn. Pasos. Operadores intervinientes.
Documentacibn requerida.

Bibliografia:

Basica: |
FOE| 118 Adne DAL, D6l ablnm Deafanicomal da Ao canioan benfoon oo
AL Héctor F&liX. “Practica Profesional de {\egu iGs internaciona-

les”. Grupo Editorial Norma. 2003. Capitulo 13.
De consulta:
- LEDESMA, Carlos; ZAPATA, Cristina. “Negocios y comercializacién internacional”.
Edicicnes Macchi. 1283, Capitulo 27.
- LEDESMA, Carlos. “Nuevos principios de Comercio Internacional. Para actuar en
escenarios globalizados”. Ed. Macci, 5ta. Edicién, 1997. Médulo 3.

- Material entregado por la catedra.

Unidad IX: Politica de precios internacionales. Costos de Exportacion.

o Politica de precios de exportacion. Costo unitario: costeo total vs. Marginal. Riesgo de
dumping. Politica de discriminacidon de precios. Estrategia de precios. Secuencia para la
aeterminacidn del precio de venta. Estruct
la competencia.

e Cotizaciones Internacionales (Incoterms 2000). Origen e importancia. Ventajas de su

aplicacion. Tipos de cotizacion. Caracteristicas de cada una. Oferta de exportacion.

LR ] s

Precio | FOB de exporiacion: metodoiogia para la determinacion. Estudio de casos.
Determinacion de otros precios: CIF, DDU, DDP, etc.
e Logistica comercial internacional. Analisis de cadenas de distribucion fisica internacional.

Seleccibn de la cadena de DFI. Costos, tiempos y servicios.

Y P

$~ ateiiadiina Ao nmasian 12 mr Ay iA Y 1 ~
ia. c3uuCiiia GE preCios y Su Comparacion Ton s Precios G

[ 1]

Bibliografia:
Béasica: |

- ARESE, Héctor Félix. “Practica Profesional de Negocios Internacionales”. Grupo Editorial
Norma. 2663. Capituio S.
- FRATALOCCHI, Aldo. “Cémo Exportar e Importar”. Ediciones Errepar, 2da. edicion. 2007.
Capitulo 5.

De consulta:
- FRATALCCCHI, Aido. “incoterms, Coniratos y Comercio Exterior”. Ediciones Macchi
1994.

- NIETO CHURRUCA, Ana; LLAMAZARES GARCIA-LOMAS, O. “Marketing Internacional”.
Ediciones Piramide, Madrid. 1995. Capitulo 13.

L P e 1Y
- via@iiai ciilngyauv pul 1a valcuia.
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Unidad X: Politica de precios internacionales. Costos de Importacioén.
. Metodologla para determinar el costo de importaciéon: bienes industriales y productos de

+ an nart] |nr :04' H o de casos.
Ccpbl!mc pﬂ'q re\ll\n 3 G uvv p IPII II ! d £as0s

Bibliografia:

Basica: |
- ARESE, Héctor Félix. “Practica Profesional de Negocios Internacionales”. Grupo Editorial
Norma. 2003, Capitule 9.
- FRATALOCCHI, Aldo. “Como Exportar e Importar”. Ediciones Errepar, 2da. edicion,
Buenos Aires, 2007. Capitulos 6.

De consulta:
_ ADCTQI: Hégotor Falix, “Drnr\hr\n Drnfnelr\r\ql de N orcing Intarnacionales”. Gr'.!r.‘Q Editarial
Norma. 2003
- Matenal entregado por la catedra.

ST TG s WA el

. Caracte;nzacuon del Comercno electronlco concepto y alcances. Historia. Componentes
basicos de un sistema de Comercio y Negocios Electronicos. Modelos de negocios: Negocios
y Comercio Electrénico al Consumidor (B2C), en Empresas (B2B), en Gobierno (Gobierno
Electronico).

¢ Potencialidad del Comercio Electrénico en el Comercio Internacional. Tendencias y desafios.
Uso de internet en Argentina, MERCOSUR, América Latina y el Mundo. Estudio de casos de
éxito locales e internacidnales

DA b Ta 1A [ ety e
i \v'qhunﬁlsu qu pa:’a \.n bcinvuulb v-vvuénivv i \.cUl |Gi63=bvo, i :nanC:\,?‘GS (Illudluo de pagv y :’33

de la banca), Normativos (Normas en Argentina, firma Digital, delitos, privacidad, propiedad
intelectlEJaI, proteccién al consumidor, rol del Estado).

e El comercio electronico y la promocion de las exportaciones.

Bibliografia:

Basica:
- ASPIS, A;; PERTUSI, I.; NIEVA, H. “Comercio electronico E-Commerce”. Editorial Errepar,

annn i
L EASANAS

- VANELLA, Ricardo. “Creatividad estratégica. Empresas y Comercio Exterior”. Ed.
Latinomercantil, 2000.

De consulta:
- LIPSKIER, Natalia; OLIVERA,Noemi; PROTO, Araceli. “El comercio electrénico en el
MERCOSUR La cuest|on vista desde las pymes”. UN.LP. -

[

- I.OQFN7FTTI Rmarrin “(‘omnrmn I'—'Inr\trﬁnmn Documento. Firma dmlfnl Contratos.
Darios. yDefensa del consumidor”. Ed. Argentina, 2001.

-  MOLERQO, José. “Competencia Global y Cambio Tecnolégico”. Editorial Piramide, 1997.

- SALI‘EME MURAD, Marcelo. “Firma Digital: Ley 25.506 y normativa vigente”. Ed. Ad Hoc,
2005. \

- Material entregado por la catedra.
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MODALIDADES DE DICTADQ

El dictado de la asignatura se desarrollara mediante:
- La exposicién de los docentes.
- La resolucion de problematicas reales.

1 » uhll-_:nt\!r\n Anl rnr\h\d(\ An casos.

- T Vil GViviie WOl 1HTVIVUY Wi Wi

- Deb;ates.

En esta prbpuesta didactica se incluiran estrategias que promuevan el debate y la reflexién, tales

como: f'-qr‘"w*"m en pequefios grupos y andlisis sobre situaciones concretas y reales que

hacen a Ia practlca profesional del comercio exterior.

Se abordara la resolucién de diversas problematicas y casos a través del trabajo grupal e
|qd|\¥ndual’»fbmentandg el mtnrr\nm!'nn de r\nlnlnqnc Y de diversos nnnfnc de victa sobre

determinadas situaciones.
\

Recursos a utilizar:
- l:ncn\]lr\c
- Plzarron
- Proyector multimedia
- Libros de texto
- Am mfne de catedra

- Intelrnet

WL E=a g

MODALIDADES DEL CURSADO Y DE SU APROBACION

La evaluacién del alumno se desarrollara de la siguiente forma:
- | La materia constara de dos instancias evaluativas, escritas y presenciales, con sus
respectivos examenes recuperatorios.
- Para aprobar la cursada el criterio general de evaluacion sera de cuatro (4) puntos, lo

= L -

Como crite:rios especificos de evaluacion se consideran los siguientes:
- | Claridad de conceptos.
- 1 Capacidad de resolucién de problemas.
- ' Capacidad de analisis de la realidad.
- Dedlcacmn y esfuerzo.
- \ Participacién.

Siel alumnio no aprueba las instancias mencionadas no se dara por cursada la materia.

MODALIDADES DE LA APROBACION FINAL
- 'La modalidad para la aprobacion final de la materia es una instancia evaluativa final,
-escrita u oral.
- | Para la aprobacién final el criterio general de evaluacién sera de cuatro (4) puntos, lo
I que equivale al 60% de lo exigido.

Vigencia afios: 1 2012 ‘ 1 l 1
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SISTEMA DE CONSULTAS PARA L OS ALUMNOS

—ltg

Los alumnos tendran acceso a consultas presenciales semanales, en los dias y horarios
previstos para tal fin.

A su vez se asigna en cada clase, antes de la finalizacion de la misma, un tiempo para realiz
consultas sobre los temas tratados.

Por dltimo, antes de cada parcial se asigna una clase para consultas generales sobre todos los

temas que seran evaluados en dicha instancia.

iGA i'\a\‘&ih’—ar
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