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ILa principal finalidad de lti materia es introducir a los alumnos de lasl

carreras de Licenciatura en Administración7 Contador Público viLicenciatura en Economía eh el conocimiento organizacional, el proceso,
administrativo y proporcio~ar los fundamentos teóricos necesarios paral
entender la problemática a~ministrativa que se ha ido desarrollando altravés de diferentes enfoques y corrientes de pensamiento.

I¡Este Programa se ha elabor~do con una visión amplia7 para familiarizar al Iestudi ante del ciclo inicial con los dife rentes canteni dos que I
constituirán su formación c~mo futuro profesional. I

I

I
IEl presente programa incluye temas vinculados al conocimientoJ

organizacional que introdúcen al proceso administrativo así como lalevolución histórica del pensamiento en Administración.
Toda persona en el marco de~una organización: o bien dirige o se encuentra
dirigida por otras. Estudiar administración proporciona conocimientos
tanto para llevar a cabo la función administrativa, como para comprender I
el comportamiento del propio jefe y los mecanismos internos de unalorganización. Por otra parte, al abordar el estudio de la organización,
como fenómeno multidimensio~al y complejo, no debe prescindirse del aporte Ide 1as distintas corri entEfs de pensami ento admi nistrati vo, ya que 1as
diferentes teorías, enfoqués, escuelas de la administración han surgido Icon el ánimo de resolver la problemática de las organizaciones en cada una¡
de sus etapas de evolución. I
IVlgenCla años: I 2011 I I ~ I 11
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A parti r de estas consi deraci ones, resulta de importanci a introduci r al
alumno en estos temas desde el primer año de su carrera universitaria.

PROGRAMA SINTETICO
La Administración como categoría del conOClmlento. Las organizaciones
como objeto de estudio de la Administración, caracterización. organizacióny contexto. El rol del administrador. Evolución histórica de la
administración. Introducción al proceso administrativo: planificación;
organización; dirección y control.

PROGRAMA ANALÍTICO
Unidad 1

Introducción a la disciplina: ¿Qué es la administración? Importancia de su
estudio.
El objeto de estudio de la administración: Las organizaciones, concepto,
características y elementos.
El uso de modelos para describir las organizaciones: consideraciones,
ventajas y limitaciones.
El rol del administrador. La ética como valor personal y profesional.
Las organizaciones. Tipología. La empresa como tipo particular de
organización.
Inte rdependenci a entre 1as organi zaci ones y el contexto. Modelo de Fred
Luthans. Modelo de la Rivalidad Amplificada de Michael Portero Modelo de
análisis de contexto de Roberto Serra y Eduardo KastikaLa cultura organizacional y el poder en las organizaciones.
unidad II
Los problemas de las organizaciones y el desarrollo del pensamiento en
Administración. Precursores. Evolución del proceso de trabajo e influencia
de los autores clásicos de la economía. El enfoque de la administración
científica del trabajo, circunstancias en que se originó. La obra de
Frederick winslow Taylor y sus seguidores. concepción del hombre. Aportes,
críticas y vigencia.El enfoque de 1a admi nistraci ón gene ra1 e industri al, circunstanci as en
que se originó. La obra de Henry Fayol y de quienes lo continuaron.
concepción del proceso administrativo; los principios de administración.
Críticas y vigencia.La escuela humanística en administración. Los aportes de Elton Mayo y el
enfoque de las relaciones humanas. or9anización formal e informal.
corrientes derivadas: psicológicas, sociologicas y de la administración de
personal.El estructuralismo; la escuela neoclásica; la escuela de la teoría de la
organización; el enfoque sistémico y de contingencia.
unidad 111

IvigenCla años: I 2011 I



UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SUR
Bahía Blanca - Argentina 3/7

PROGRAMA DE
Departamento de CIENCIAS DE LA ADMINISTRACIÓN

CÓDIGO: 1660
Introducción a la Administración ÁREA:

Administración
El enfoque estratégico. significado y alcance del concepto. cambios
producidos en el contexto a partir de la década del 70. El enfoque
japonés, principales aportes.
El proceso de globa1ización. Fractura en la continuidad en las ideas
tradicionales de la administración. Análisis de la evolución de las ideas
sobre administración en función de los desarrollos de A1vin Toff1er: el
cruce de olas. Análisis de las ideas sobre administración en las últimas
décadas del siglo xx e inicios del siglo XXI.
unidad IV
Introducción al proceso administrativo. Etapas del proceso decisorio.
p1aneamiento. Introducción. ¿Qué es la planificación? categoría de
objetivos. La planificación como proceso. ciclo de gestión. Tipos de
planes. Niveles de p1aneamiento.
Estructura. Introducción. ¿Qué es la estructura organizaciona1?
Dimensiones de la estructura de una organización. Estructuras mecánicas y
estructuras orgánicas.
Di rección en 1as organi zaci ones: concepto, importanci a. Liderazgo,
herramientas.sistemas de información y control. Introducción. El proceso de control.
Tipos de control. cualidades que debe tener un buen sistema de control. El
control y la mejora continua.

Bibliografía

unidad I

Bibliografía Básica
ADER, José y colaboradores, (2.002), OrganÍzacÍones, paidós, Buenos Aires.
DE ZUANI R. E1io, (2.005), IntroduccÍón a 7a AdmÍnÍstracÍón de
organÍzacÍones, Editorial va11etta~ Buenos Aires.
VICENTE, Miguel A; AYALA; Juan C.y colaboradores, (2.008)~ prÍncÍpÍos
fundamenta7es para 7a admÍnÍstracÍón de organÍzacÍones, prentice Hall-
pearson Educación~ Buenos Aires.
Material de cátedra y apuntes de clases.

Bib1iografia de Consulta
AMAT, Joan M, (2.000), La contÍnuÍdad de 7a empresa famÍ7Íar~ Gestión
2.000. Barcelona

!Vigencla años: I 2011 I
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BARCOS, Santiago, (1.998) , conociendo a 7a Administración, a 7as
organizaciones y a 7a administración de organizaciones en AAVV: Geli,
Alejandro C. (coordinador), Qué es Administración, Las organizaciones de7
futuro, Ediciones Macchi. Buenos Aires.
BOLAND, Lucrecia, CARRO, Fernanda, GISMANO, Yanina, STANCATTI, María Jesús
y BANCHIERl, Lucía, (2.009) Investigar y escribir en e7 Ta77er de
orientación en Administración. Una guia para abordar e7 trabajo de
re7evamiento organizaciona7, 2° edición revisada, Ediuns, Bahía Blanca.
BOLAND, Lucrecia, CARRO, Fernanda, GlSMANO, Yanina, STANCATTl, María Jesús
y BANCHlERI, Lucía, (2.008), Funciones de 7a Administración. Teoria y
práctica, 2° Edición ampliada y revisada, Ediuns, Bahía Blanca.
LUTHANS, Fred, (1.980) Introducción a 7a administración, un enfoque de
contingencia, Mc Graw Hill, México.
SAVATER, Fernando, (1.995), Ética para Amador, Editorial Ariel, Barcelona.
SERRA R., KASTIKA E,(1.991), Estructuras Empresarias Dinámicas, Ediciones
Macchi, Buenos aires.
SOLANA,R (1.993). Administración
Interoceánicas S.A., Buenos Aires.

unidad II

de organizaciones, Ediciones

Bibliografía Básica
CHIAVENATO, ldalberto, (2.004). Introducción a 7a Teoria Genera7 de 7a
Administración, Mc. Graw Hill, Colombia.
DE ZUANI, ELlO, (2.005),Introducción a 7a administración de 7as
organizaciones, Editorial valletta, Buenos Aires.
FAYOL, Henry, (1.985) Administración Industria 7 y Genera7, Editorial
Hyspamérica, Buenos Aires.
TAYLOR, Frederi ck (1.985), principios de Administración cientifica,
Editorial Hyspamérica, Buenos Aires.
HERMIDA, Jorge, (1.976), Administración, metodo7ogia y evo7ución de 7as
ideas, El coloquio, Buenos Aires.
Material de cátedra y apuntes de clases.

Bibliografía de consulta
GELI, Alejandro c. (coordinador), (1.998), Qué es Administración, Las
organizac7ones de7 futuro, Ediciones Macchi, Buenos Aires.
\vlgencia años: I 2011 I
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KLIKSBERG, Bernardo,(1.995), E7 pensamÍento organÍzatÍvo, Editorial Norma,
Buenos Aires.
MAYO, Elton, (1.973), Prob7emas humanos de una cÍvÍ7ÍzacÍón ÍndustrÍa7~Nueva visión, 2da. Edición, Buenos Aires.
MORGAN, Gareth, (1.996), Imágenes de 7a organÍzacÍón. Alfaomega, México.
SIMON, Herbert A., (1.980), E7 comportamÍento admÍnÍstratÍvo. EstudÍo de
70S procesos decÍsorÍos en 7a organÍzacÍón admÍnÍstratÍva~ EditorialEconomía de la Empresa, Buenos Aires.
WEBER, Max, (1.985), La ÉtÍca protestante y e7 espirÍtu de7 capÍta7Ísmo~Ediciones península, Barcelona.
unidad 111

Bibliografía Básica
CHIAVENATO, Idalberto. (2.004), IntroduccÍón a 7a Teoria Genera7 de 7a
Admjnjstracjón~ Mc. Graw Hill, colombia.
DE ZUANI, ELlO, (2.005), IntroduccÍón a 7a admÍnÍstracÍón de 7as
organjzacjones~ Editorial valletta, Buenos Aires.
HERMIDA, J., SERRA, R. y KASTIKA, E,(2004), AdmÍnÍstracÍón y estrategÍa.
Teoria y práctjca~ Grupo editorial Norma, Buenos Aires.
Material de cátedra y apuntes de clases.

Bibliografía de consulta
LUTHANS, Fred, (1.980), IntroduccÍón a 7a admÍnÍstracÍón~ un enfoque de
contjngencja~ Mc Graw Hill, México.
OUCHI, william, Teoria Z. (1.986), Comopueden 7as empresas hacer frente
a7 desafio japonés~ Addison, wesley Iberoamericana S.A. washington.
PORTER, Michael E.(1.992), EstrategÍa competÍtÍva~ TécnÍcas para e7
Aná7ÍsÍs de 70S Sectores IndustrÍa7es y de 7a CompetencÍa~ 2° Edición,washington Buenos Aires.
TOFFLER, Alvin (1.979), La tercera 07a~ Editorial Plaza y Janes,
Barcelona.
Unidad IV
Bibliografía básica
ADER, José y colaboradores (2.002), organÍzacÍones, paidós, Buenos Aires.

¡vigencia años: I 2011 I
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DE ZUANI, ELlO, (2.005), Introducción a 7a administración de 7as
organizaciones~ Editorial valletta, Buenos Aires.
VICENTE, Miguel A.; AYALA, Juan C. y colaboradores, (2.008), principios
fundamenta7es para 7a administración de organizaciones~ prentice Hall-pearson Educación, 1era. edición. Buenos Aires.
Material de cátedra y apuntes de clases.
Bibliografía de consulta
ALVAREZ H. (1.996). principios de Administración,córdoba. Ediciones EUDECOR,

SOLAND, Lucrecia, CARRO, Fernanda, GISMANO, Yanina, STANCATTI, María Jesús
y BANCHIERI, Lucía, (2.008), Funciones de 7a Administración. Teoria y
práctica, 2° Edición ampliada y revisada, Ediuns, Bahía Blanca
HALL, R. (1.996), organizaciones~ estructuras~ procesos y resu7tados~prentice Hall Hispanoamericana S.A, México.
SOLANA, R. (1.993), Administración
Interoceánicas S.A., Buenos Aires.

Modalidad de dictado

de organizaciones, Ediciones

Se dictarán clases teórico prácticas.
Modalidad de cursado y su aprobación
Para cursar la materia los alumnos deberán:

• aprobar, en forma individual, dos exámenes parciales teórico-prácticos o sus respectivos complementarios.
• elaborar en forma grupal un trabajo integrador de los contenidos delpresente programa.

Los alumnos podrán optar por promocionar la materia. En este caso deberán:
• aprobar, en forma individual, dos exámenes parciales teórico-prácticos.
• un examen parcial, individual de promoción y
• elaborar en forma grupal un trabajo integrador de los contenidos delpresente programa.

Modalidad del examen final
Los alumnos que no hayan promocionado el cursado de la materia deberán
rendi r examen final integrador de los contenidos del programa en las
fechas que pub1ique, opo rtunamente, el Departamento de ciencias de 1a
Administración.

¡vigencia años: 1 2011 I
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Los alumnos que deseen rendir en calidad de libre deberán acordar con los
docentes de la cátedra: modalidad de aprobación y fechas de examen.
Horarios y lugar de las consultas
Los horarios de consultas y el lugar de las mismas serán publicados en el
Departamento de ciencias de la Administración y en la página web de la
cátedra.

VIGENCIA DE ESTE PROGRAMA
PROFESOR RESPONSABLE

AÑO

2011

PROFESOR RESPONSABLE

VISADO
COORDINADOR AREA

IV;genCla años: 2011


