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TEORICAS pRACTlCAS Lic. Edda G. Bellini 
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ASIGNATURAS CORRELATIVAS PRECEDENTES 

APROBADAS CURSADAS 
Hl ston a de I as Ideas Economl cas 

Taller de orientacion en 
Administracion 

Fundamentos de las ciencias de la 
Administracion 

Descripcion general del contenido 

Las organizaciones en tanto mediadoras entre el orden 
institucional y las personas presentan en el presente procesos a nivel 
macro., micro organizacional cada vez mas complejos, cuya comprension
desde a ferspectiva psicosocial requiere disponer de un marco teorico 
conceptua . Se anal i zaran los aspectos constl tuti vos que permi ten dar 
cuenta de 1 a compl ej i dad del fenomeno organi zaci onal partl endo de una 
perspecti va macro que toma en cuenta el pasaje de 1 a Moderni dad a 1 a 
Posmodernidad y el proceso de globalizacion. 

A nivel micro, las organizaciones son analizadas en funcion del 
concepto de autoorganizacion de los sistemas, en el cual la permanencia 
~ e 1 cambi 0 j uegan un pape 1 esenci a 1 y at ravi esan e 1 comportami ento 

umano. Desde el enfoque sociologico se analizan los temas de: cultura,
burocracia y poder, las nociones de campo y habitus, percepcion,
creatividad e innovacion y desde la perspectiva psico-social, se 
desarrollan todos los aspectos referidos a la dinamica de los grupos,
la importancia de la comunicacion, los procesos de integracion grupal y
la motivacion, asi como los temas de salud y su relacion con la 
precariedad y condiciones laborales. 

Objet;vos 

• Diferenciar los aspectos vinculados a la simplicidad y complejidad 
en las organizaciones. 

• Identificar las variables del 
organizaciones 

cambio y conservacion en las 

• Describir los procesos y dinamicas del comportamiento en grupos. 
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• Promover 1a parti ci paci on, el debate y 1a aceptac; on de ideas 
divergentes . 

• Reconocer los aspectos psico-sociales en la relacion: individuo
grupo-organizacion. 

Contribucion al Campo Laboral y Profesional 

La materia se propone facilitar al futuro egresado, herramientas 
conceptuales para comprender el funcionamiento de las organizaciones y
habilidades para el desempeno de su rol al interior de las mismas. Se 
pondra especial enfasis en estimular la capacidad del alumno para el 
aprendizaJe constante, asi como para trabajar en grupo y aportar ideas, 
que tomen en cuenta la innovaci6n y creatividad. 

PROGRAMA SINTETICO 

unidad I Los paradigmas en el abordaje de la organizacion. 

unidad II Cultura organizacional, grupo y cambio. 

unidad III Burocracia y poder. 

unidad IV comunicacion, aprendizaje y creatividad. 

unidad V Aspectos psico-sociales. Estructuras y procesos. 

unidad VI salud, trabajo y desgaste en las organizaciones. 
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PROGRAMA ANALfTICO 

unidad I 

Los paradigmas en el abordaje de la organizaci6n 

A. Globalizacion, crisis del Estado y transformaciones politicas,
economicas y socio-culturales. 

B. Modernidad y posmodernidad. Avance de la racionalizacion en la sociedad. 
c. Caracteristicas de las organizaciones modernas y posmodernas.
D. cambio de paradigma. orden desorden y creatividad. 
E. Abordaje sistemico desde los paradigmas de la simplicidad y de la 

compleJidad. Especificacion versus ambiguedad.
F. Estructura de la complejidad. causalidad lineal y multicausalidad. 
G. La organizacion como sistema abierto. Nocion de auto-organizacion.
H. La perspectiva del cambio: clausura y apertura. Conservacion e 
innovacion en las estructuras organizativas. 

unidad II 

Cultura organizacional, grupo y cambio 

A. Cultura e identidad en las organizaciones.
B. El liderazgo y su vinculacion con la cultura de la organizacion. 
c. D.Concepto de grupo, aspectos constitutivos. 
D. Dimensiones del cambio. cambio y credibilidad. 
E. La etica en la cultura de la organizacion. 

uni dad III 

comunicacion, aprendizaje y creatividad 

A. comunicacion. Tipos de comunicacion. comunicacion no verbal. 
B. La participacion integracion y clima en los grupos de trabajo.
C. El aprendizaje en grupo y la modificacion de conductas. 
D. paradigma versus creatividad. 
E. creatividad y solucion de problemas en grupo.
F. El liderazgo, su vinculacion con la creatividad. 

vlgencla 
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unidad IV 

Burocracia y poder 

A. Los procesos de influencia social y la toma de decisiones en grupo.
Normalizaci6n y polarizaci6n

B. Las bases del poder. caracteristicas, efectos, funciones, legitimaci6n. 
c. Diferentes perspectivas sobre la burocracia. 
D. Rasgos esenciales de la burocracia tradicional. La estructura 

organizativa. 

unidad V 

Aspectos psico-sociales. Estructuras y procesos 

A. Abordaje de la organizaci6n desde la perspectiva psico-social.
B. conceptos de organizaci6n e instituci6n. 
D. Proceso de socializaci6n. Roles y rituales. 
E. Relaciones entre 10 manifiesto y 10 latente. 
F. El rol de las personalidades individuales. 
G. Percepci6n y atribuci6n social. Procesos y caracteristicas. 

unidad VI 

salud, trabajo y desgaste en las organizaciones 

A. Representaciones y practicas en salud-enfermedad. 
B. El sufrimiento en las organizaciones. 
c. precarizaci6n del trabajo y salud. 
D. Enfermedad mental y somatica. 
E. Salud-enfermedad en relaci6n con la organizaci6n social: angustia,

ansiedad y alimentaci6n. Stress y personalidad.
F. sindrome de fatiga cr6nica. Enfermedad de la idealidad. 
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BIBLIOGRAFIA BASICA 

Bibliografia de la unidad 1 

Le Mouel, J., critica de la eficacia, Buenos Aires, paidos, 1992, Introd.,
caps.3 y 5. 
schvarstein, L. Diseno de organizaciones, paidos, Buenos Aires, 1998, 
cap. I. 
Etki n, J y schvarstei n, L. Identi dad de 1 as organi zaci ones. Invari anci a y
cambio. paidos, Buenos Aires, 1997. Cap. 1 y 2. Y p.p. 126 a 134. 
stiglitz, J., El malestar en la globalizacion, Ficha-resumen, Lic. 
schwerdt, F., 2007. 


Bibliografia de trabajo practico N°1 


pereyra, Diego Globalizaci6n, hegemonia y crisis, Buenos Aires, 

Eudeba, 1998, p.p. 7-35 Y 59-69. 

Morin, E. Introduccion al Pensamiento Complejo, Barcelona, Gedisa, 

2000, caps. 3 y 5 completos y Cap 4 pag. 116 a 117. 

Material de circulaci6n interna. 


Bibliografia de la unidad 2 


Bellini, E.G. El concepto de grupo en el pensamiento de E. pi chon Ri vi ere. 

Alcances e influencias. Ficha de la catedra, 1999. 

schvarstein, L. Diseno de organizaciones, Buenos Aires, Paidos, 1998. 

cap.7. 


Bibliografia trabajo practico N°2 


Ritzer, G. La MCDona7izaci6n de 7a sociedad, Ariel, Barcelona, 1996, 

Introduccion caps.1 6 y 7. 

Fromm, E. £7 hombre no es una cosa, Buenos Aires, paidos, 1965. 

Rodri guez, A.; Dei, D. H. i Psi cosoc; 01 Og1 a de 1as organi zaci ones, Buenos 
Aires, Docencia, 2002, Epi ogo.
Material de circulacion interna de la catedra. 
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anos: 



UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SUR 
Bahia Blanca - Argentina 

Departamento de CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION 
CODIGO: 1819PROGRAMA DE 

PSICOSOCIOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES AREA: 
Adm; n; straci 6n 

Bibliografia de la unidad 3 

Manigot, M., comunicacion, ficha. 
Mailhiot, B., Dinamica y genesis de grupos, Madrid, Ediciones Marova,
4°edic., 1980, pag.129-145. 
Moscovici, s. psicologia Social. Influencia y cambio de actitudes. 
Individuos y grupos, Barcelona, Paidos, 1986, tome I, Cap.6.

De Bono, E. El pensamiento lateral. Manual de creatividad, Buenos Aires,

paidos, 1993, pp. 33 a 71. 

Bibliografia trabajo practico N°3 


schein, E.H. La cultura empresarial y el liderazgo. Una vision dinamica,

Barcelona, plaza y Janes, 1988 
Material de circulacion interna. 

Bibliografia de la unidad 4 


Lapassade, G. Grupos organizaciones e instituciones Barcelona, Gedisa, 

1999, pag., 163-174 y 198-205. 

Guiot, J. M. organizaciones sociales y comportamientos, Barcelona, Herder, 

1985, Cap.6. 

Moscovici, s. psicologia Social. Influencia y cambio de actitudes. 
Individuos y grupos, Barcelona, paidos, 1986, tomo I, cap.7 

Bibliografia trabajo practico N°4 

watzlawick, P; Beavin Bavelas,J.; Jackson, D.O. Teoria de la comunicacion 
Humana! Barcelona, Herder, 1989, Caps. I y II. 
selvinl de Palazzoli, M., Al frente de la organizacion, Barcelona, paidos, 

1997, Cap.!. 


Bibliografia de la unidad 5 

schvarstein, L. psicologia social de las organizaciones, Paidos, Buenos 
Aires, 1992, cap.1. 

Bibliografia trabajo practico N° 5 

Bibliografia de referencia 
Van der zanden, J. Manual de psicologia social, Buenos Aires, paidos, 1986, 
Cap. 2. sencio, G.," A sus marcas" en Revista Gestion. 
http. wharton.universia.net. 
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Bibliografia de la unidad 6 

"Trastornos de la salud mas frecuentes en el ambito laboral", Ficha de 
catedra. 
Molinier, Pascale "Trabajo y. salud. impacto de la precariedad y de la 
precarizacion en el trabajo' en Dessors, D. y Guiho-Bailly M.-P., 
organizacion del trabajo y salud. Buenos Aires, Lumen-Human;tas, 1998. 
GUlhO-Bailly, M.-P. "El cuerpo drogado" en Dessors, D. y Guiho-Bailly M.-P. 
organizacion del trabajo y salud. Buenos Aires, Lumen-Humanitas, 1998. 

Bibliografia trabajo practico N°6 

Dejours, c., Trabajo y desgaste mental, Buenos Aires, Humanitas, cap.VI y 
conclusiones. 
Material de circulacion interna. 

BIBLIOGRAFIA DE CONSULTA 

sen, A. Kliksberg, B. primero 7a gente, Barcelona, Deusto, 2007. 


Rifkin, J., La era de7 acceso. La rev07uci6n de 7a nueva econom fa , Buenos 

Aires, paidos, 2004. 


Rapoport, M., E7 viraje de7 5ig70 XXI. Deudas y desaffos en 7a Argentina,

America Latina y e7 mundo, Buenos Aires, Ed. Norma, 2006. 


Hobsbawm, E. Entrevista sobre e7 5ig70 XXI, Barcelona, Critica 2000. 


cardello, M., Llano, M. y Cortese, C. iFin de7 trabajo 0 crisis 

capita7ista, Buenos Aires, Ediciones cinco, 2003. 

Modalidad de dictado 

• En las clases teoricas se realizara una exposlcion de los temas 
propuestos durante los primeros 90 minutos, dejando los ultimos 30 
minutos para el debate, aclaraciones e interrogantes en general . 

• El alumno debe asistir a las clases practicas con el material de lectura 
previamente leido, a fin de poder analizar y debatir grupalmente los 
temas. 

vigencia I 2010 I I I I 
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Modalidad de cursado y aprobacian 

• Se deberan aprobar 3 parciales escritos 0 sus respectivos recuperatorios. 
Podran acceder a la promoci6n automatica, los alumnos que hubieren aprobado 
cada examen parcial con una nota no inferior a 7(siete) puntos. 

Aprobacian final 

La evaluacian final es oral. Los alumnos deben preparar un tema para 
comenzar 1a exposi ci 6n, de acuerdo a 1as pautas pub1i cadas en 1a 
pagina de la catedra, correspondiente al sitio web de la UNS. 

Sistema de consultas 

Los alumnos podran efectuar consulta sobre teoria 0 dudas 
bibliograficas, con la responsable de la catedra, los dias martes de 
10:30 a 12:30 hs. y dos dias por semana con el resto de los 
integrantes, en los horarios previstos, por dudas en relacian a los 
trabajos practicos, examenes, preparacian del examen final y otros 
temas de la catedra. 

VlGENCIA DE ESTE PROGRAMA 

ANO PROFESOR RESPONSABLE ANO 

2010 Lie. Edda G. Bellini 

COORDINADOR AREA 

Fec a: Fecha: 


